项目支出绩效评价报告

一、基本情况
（一）项目概况。
我处是六十年代初三家国有煤矿关停下马企业，精简下放人员1万余人，在此基础上成立的西山煤矿留守处。我处坚持“以服务为中心，稳定为大局，在稳定中求发展”的工作思路，以“承担上世纪六十年代国有煤矿因工伤残、离退休、抚恤人员和落实政策精简下放人员的管理和服务工作”的主要职责为使命。
我处各类服务对象人员遍布全国12个省、市、自治区，现共有服务对象总计90人，其中：在职人员5人，聘用4人，离休人员1人，退休人员19人，抚恤费人员19人，生活补助费人员42人。

（2） 项目绩效目标。
总体目标：发放六十年代精简下放人员的每月生活补助费，按规定时间定期走访慰问，解决他们的困难，降低群众上访量。保障企业离退休人员社保费、医疗费的缴纳和报销。
阶段性目标：每个季度按时发放生活费，及时报销矽肺人员和抚恤人员的医疗费。

二、绩效评价工作开展情况
（一）绩效评价目的、对象和范围。
绩效评价目的：严格执行《预算法》，强化支出责任，提供事业资金使用效益，对事业资金支出及项目支出情况开展绩效评价，践行“花钱必问效、无效必问责”。
绩效评价对象：六十年代国有煤矿因工伤残、离退休、抚恤人员和落实政策精简下放人员。
绩效评价范围：对六十年代国有煤矿因工伤残、离退休、抚恤人员和落实政策精简下放人员定期走访慰问，解决抚恤人员的困难，降低群众上访量，保障企业离退休人员社保费、医疗费的缴纳和报销等工作进行评价。
（3） 绩效评价原则、评价指标体系（附表说明）、评价方法、评价标准等。
     本着客观公正和有效性原则，按照设定的指标体系单位领导参与评价，并从各科室抽选人员进行打分，由项目负责人进行梳理并整改。
	项目支出绩效自评表

	（2019年度）

	项目名称
	中央下放煤炭企业亏损补贴

	主管部门
	企业处
	实施单位
	自治区西山煤矿留守处

	项目资金
（万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	130
	130
	130.38
	10
	100.29%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	130
	130
	130
	—
	100%
	—

	
	      上年结转资金
	0.38
	0.38
	0.38
	—
	100%
	—

	
	  其他资金
	0
	0
	0
	—
	0
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	根据财政部、国家煤炭工业管理局《关于国有重点煤炭企业财务关系下放地方管理的通知》（财经字[1998]39号）要求，每年安排西山煤矿留守处亏损补贴基数130万元。绩效目标实现情况：保障了企业遗留的六十年代精简下放人员生活待遇。
	截止2019年12月31日我单位100%完成了目标。

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标
	数量指标
	60年代精简下放人员
	40人
	40人
	4
	4
	无

	
	
	
	95年前退休人员
	8个人
	8个人
	4
	4
	无

	
	
	
	保障企业退休人员医疗费
	20个人
	20个人
	4
	4
	无

	
	
	
	慰问离退休、抚恤、精简下放人员
	90人
	90人
	4
	4
	无

	
	
	质量指标
	优抚对象抚恤补助标准按规定执行率
	=100%
	100%
	5
	5
	无

	
	
	时效指标
	60年代精简下放人员生活费
	按季度发放
	按季度发放
	4
	4
	无

	
	
	
	95年前退休人员生活补助
	年底前发放
	年底前发放
	4
	4
	无

	
	
	
	保障企业退休人员医疗费
	每个月
	每个月
	4
	4
	无

	
	
	
	慰问离退休、抚恤、精简下放人员
	法定节假日
	法定节假日
	4
	4
	无

	
	
	
	优抚对象抚恤补助资金下拨时间
	每年12月底前
	每年12月底前
	4
	4
	无

	
	
	成本指标
	60年代精简下放人员按自治区文件标准
	420元/人/月
	420元/人/月
	3
	3
	无

	
	
	
	95年前退休人员按文件规定
	120元/人/月
	120元/人/月
	3
	3
	无

	
	
	
	节假日慰问离退休、抚恤、精简下放人员
	300元/人/次
	300元/人/次
	3
	3
	无

	
	效益指标
	社会效益
指标
	优抚对象生活情况
	逐年改善
	逐年改善
	30
	28
	补助标准低，物价太高，从2019年10月国家上调为660元/人/月

	
	满意度
指标
	服务对象满意度指标
	60年代精简下放人员，离退休抚恤家属满意度
	90%以上
	90%以上
	10
	8
	补助标准低，物价太高，无法满足生活

	总分
	100
	96
	



（4） 绩效评价工作过程。
1、 前期准备。成立部门绩效评价小组，学习评价指标体系和绩效相关文件通知。
2、 组织实施。按照规定的工作程序组织绩效评价自评，注重评价质量，撰写绩效评价报告。
3、分析评价。对评价结果进行整改，充分运用分析评价引领。
三、综合评价情况及评价结论（附相关评分表）
根据评价指标逐项，自评分96分。
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	项目支出绩效评分表

	（2019年度）

	项目名称
	中央下放煤炭企业亏损补贴

	主管部门
	企业处
	实施单位
	自治区西山煤矿留守处

	项目资金
（万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	130
	130
	130.38
	10
	100.29%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	130
	130
	130
	—
	100%
	—

	
	      上年结转资金
	0.38
	0.38
	0.38
	—
	100%
	—

	
	  其他资金
	0
	0
	0
	—
	0
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	根据财政部、国家煤炭工业管理局《关于国有重点煤炭企业财务关系下放地方管理的通知》（财经字[1998]39号）要求，每年安排西山煤矿留守处亏损补贴基数130万元。绩效目标实现情况：保障了企业遗留的六十年代精简下放人员生活待遇。
	截止2019年12月31日我单位100%完成了目标。

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标
	数量指标
	60年代精简下放人员
	40人
	40人
	4
	4
	无

	
	
	
	95年前退休人员
	8个人
	8个人
	4
	4
	无

	
	
	
	保障企业退休人员医疗费
	20个人
	20个人
	4
	4
	无

	
	
	
	慰问离退休、抚恤、精简下放人员
	90人
	90人
	4
	4
	无

	
	
	质量指标
	优抚对象抚恤补助标准按规定执行率
	=100%
	100%
	5
	5
	无

	
	
	时效指标
	60年代精简下放人员生活费
	按季度发放
	按季度发放
	4
	4
	无

	
	
	
	95年前退休人员生活补助
	年底前发放
	年底前发放
	4
	4
	无

	
	
	
	保障企业退休人员医疗费
	每个月
	每个月
	4
	4
	无

	
	
	
	慰问离退休、抚恤、精简下放人员
	法定节假日
	法定节假日
	4
	4
	无

	
	
	
	优抚对象抚恤补助资金下拨时间
	每年12月底前
	每年12月底前
	4
	4
	无

	
	
	成本指标
	60年代精简下放人员按自治区文件标准
	420元/人/月
	420元/人/月
	3
	3
	无

	
	
	
	95年前退休人员按文件规定
	120元/人/月
	120元/人/月
	3
	3
	无

	
	
	
	节假日慰问离退休、抚恤、精简下放人员
	300元/人/次
	300元/人/次
	3
	3
	无

	
	效益指标
	社会效益
指标
	优抚对象生活情况
	逐年改善
	逐年改善
	30
	28
	补助标准低，物价太高，从2019年10月国家上调为660元/人/月

	
	满意度
指标
	服务对象满意度指标
	60年代精简下放人员，离退休抚恤家属满意度
	90%以上
	90%以上
	10
	8
	补助标准低，物价太高，无法满足生活

	总分
	100
	96
	



四、绩效评价指标分析
（一）项目决策情况。
立项依据充分，有资金管理办法，项目资金于12月份全部到位，未影响项目实施，资金使用合规，无截留、挪用等现象，资金使用效益明显。
（2） 项目过程情况。
     项目组织有机会有措施，严格执行相关制度和文件规定，顺利完成项目预期目标。
（3） 项目产出情况。
 项目实施过程中领导重视，专人管理，责任明确，按预期目标执行。
（4） 项目效益情况。
 项目效益指标完成情况良好，逐年改善。
5、 主要经验及做法、存在的问题及原因分析
主要经验及做法：对服务对象做到有难必帮，在不违反规定的前提下，有求必应。对于异地人员的医药费报销，在收到医药费票据后及时按财务制度给予相应的报销。
存在的问题：1、精简下放人员和生活费补助人员信访量较大，做好源头信访工作还需加大力度。2、异地居住的退休和抚恤人员因年龄较大且路途较远，很多政策不能及时传达。3、异地居住的退休和抚恤人员的医药费报销也会较本地居住人员的滞后。针对以上问题，我单位会克服困难，争取利用互联网，电话等方式为异地人员更好的服务。
6、 有关建议
无
7、 其他需要说明的问题
无


